FRElWILUGEN
PARTNERSCHAFT TIROL




INHALTSVERZEICHNIS

P Y o] o1 o [UTq T 1YY= 7= Tod o o1 U 3
1. Die Freiwilligenpartnerschaft TirOl............uuiiiiio i e e e e srnnrrn e e e e e e 4
2. Zahlen UNd FaKIEN 2023 ..ottt ekt e sk e e s bb e e n b e e e e e n e e annree s 5
2% I =TIV /11 To T=T ] o o SRR 7
3. Erganzende Freiwilligenversicherung des Landes Tir0l ...........uevvveeiiiiiiiiinecc e 7
4, Tatigkeitsfelder der FreiwilligenpartnersChaft ..o 8
5. Projektbeispiele aus den REGIONEN ..........iii it 9
Vereinsgrindung ,Wir fUr TIrol ... ..o e e e e s e e e e e e e e s et r e e e e e e e e e s snnnaraaeeeaeeeas 9
Freiwilliges ENgagemMent iN der NALUL ........couuiiiiiiiiii ettt et et e e e s nbne e e e anenes 10
REPAIN CAf HOTEN ..ottt et s e et e e e bbbt e e s st e e e e enbne e e e anenas 10
ReQIiONaler SOZIAIAUSSCNUSS ......uuuuiiiiiiiiiiiiiiiiiii e nn 11
WeihNaChtSWUNSCRDAUIM ......ciiiiiiiii ettt e s e e e s e e e s e e s nnnneee s 11
,Herz zeigen. Herzlichkeit spiren — Engagement am Herz.PIUS ...........cccccoiiiiiiiiiiiie e 12
SLANAEr UNA KUIUIEN® ... et e e e s e e e e 12
Eine Tasse Freude SCNENKEN..........uii it e e e e e e 13
Das SPraCchen-LEINCATIE ..........ooiiiiiiiie ittt e s et e e e e et e e e nb e e e e enbae e e e aneeas 13
»Freiwilligenrunde durch den Bezirk Schwaz — Einischaugn dort wo Leit di brauchn®..................cccoe. 14
6. Vernetzungsarbeit innerhalb der REGIONEN ........ooviiiiiiiiiiiiiiiiieieieieeeeeeeee et eeeeeeasesssessseresererene 15
7. OffeNtiCKEISAIDEIL. ... .c.eiveviiieeietiieteiete sttt bbbt e se st e se st e e et e s ese s esesseseneas 15
4 T S (o VA T- 1L 1V =T =T o D PP PP OTPPR 15
7.2.  FreiwilligenwWoChe 2023 ... ... . 16
7.3.  Weiteres Beispiel fiir OffentlichKetSArDEIt ..............cociiiiiiieeeceee e 16
FrEIWIITIGEINMIESSE ... ettt et e oottt e e e ab et e e e st et e e eas b e e e e enbae e e enbaeeeenneeas 16
8. OrganISAtIONSSIIUKLU ........veiiie ittt sttt e st e e s bbbt e e s bbbt e e s bbe e e e s nbe e e e e anbeeeessnneeeens 17
8.1. Uberblick tiber die flachendeckenden OrganisationNSStrUKLUIEN: ............c.cccceveeeueeeeeeeereeeeieieeenas 17
Tragerschaft durch RegionalmanagementVerEinNe ...........c..eeiiiiiiieiiiiiee it seaeee e 17
Tragerschaft durch die Caritas TirOl........ocuuiii it e et e e e ereeeeaaes 17
9. Kontaktdaten der FreiwilligeNZEntren ... ... ... e e 18
10.  SponsSoren UNd MeEIENPAITNET .......coui ittt e e e et e e e e e e s bbbr e e e e e e e e e asbbereeeaeeseaannbbeneeas 19

Seite 2 von 19



ABBILDUNGSVERZEICHNIS

Abbildung 1: Altersstrukturen der FreiWilligen ... 6
Abbildung 2: GeSChIEChEIVEITEIIUNG......cco ittt e e st e e et e e e s abneeeeanes 6
P Y o] ][0 18] g o B M (=1 =T o] £T=T o BT PO PP PP P PP PPPPPPPTPRPTNE 6
Abbildung 4: Saulen der FreiwilligenpartnersChaft.............ueeviiiiiiiiiiir e 8
Abbildung 5: Aktionen der FreiWilligENWOCKNE ..........cooi i e e e e 16
Abbildung 6: Karte der Tiroler FreiwiligeNZentren ............ueveveii oo e e 18
BILDVERZEICHNIS

Bild 1: "Wir fur Tirol" im Naturschutzgebiet Filz in Wérgl, © FWZ Kitzbiheler Alpen ..........cccccoviiiiinnennnn. 9
Bild 2: MS Lienz Nord am Totensteig - Teil des Walter Mair Rundwanderweg, © FWZ Osttirol ................ 10
Bild 3: Repaircafé Hofen, © FWZ BEZIrK REUIE .......ccccii ittt e e rre e e e e snnrene s 10
Bild 4: Kleidertausch, © FWZ BEZIrK REBULLE .......ccoiiiiieiiiiii ettt e e e e e e e e e e e e e eeaaaes 10
Bild 5: gemeinsame ldeenfindung, © FWZ KUUSK .........coooiiiiiiiiiii it 11
Bild 6: Wunschbaum, © FWZ Pillerseetal/LeUKENTAL.........c..cooiiiieiiiiieeieeeeeeee et e e eeaaaas 11
Bild 7: Flashmob auf der Maria-Theresien-StralRe, © FWZ Tirol Mitte/Caritas .........ccoceeveeeieievviiiieeeeeeeeennnn, 12
Bild 8: Aktion "Herz zeigen. Herzlichkeit spliren®, © FWZ Tirol Mitte/Caritas ..........ccccoeeeieiiiiiiiiiiiiiiicieeenn, 12
Bild 9: Austausch der Geschichten, © Martin GiSINQET ............uuuuuuuiiiii e 12
Bild 10: KOStprobe, © Samira LINANE ..........uuuuuiiiieiiiiiiiii s 12
Bild 11: ,eine Tasse Freude schenken® © triverti CONNECLS .........coooiiiiiiiiiiiiiii e 13

Seite 3von 19


file:///C:/Users/U0502871/Desktop/Jahresbericht_FWpartnerschaft_2023-af.docx%23_Toc169506477
file:///C:/Users/U0502871/Desktop/Jahresbericht_FWpartnerschaft_2023-af.docx%23_Toc169506478
file:///C:/Users/U0502871/Desktop/Jahresbericht_FWpartnerschaft_2023-af.docx%23_Toc169506479

FREIWILLIGENPARTNERSCHAFT TIROL

JAHRESBERICHT 2023

1. DIE FREIWILLIGENPARTNERSCHAFT TIROL

Freiwilligenarbeit ist unverzichtbar, aber nicht selbstverstandlich! Laut dem 3. dsterreichischen
Freiwilligenbericht engagieren sich in Osterreich rund 3,7, Millionen Menschen freiwillig. Zum
einen in Organisationen und Vereinen, auch als formelle Freiwilligenarbeit bezeichnet, und zum
anderen informell, zum Beispiel in der Nachbarschaftshilfe. Es ist wertvoll, sinnvoll und schon,

wenn sich so viele Menschen freiwillig und unentgeltlich engagieren.

Konservativen Schatzungen zu Folge kann man den Wert der Freiwilligenarbeit in Osterreich mit
ca. 7-10 Mrd. € beziffern. Das sind beeindruckende Zahlen. Genauso wichtig sind die qualitative
Dimension fir das gesellschaftiche  Zusammenleben und gute, zeitgemale

Rahmenbedingungen fir die Freiwilligen.

Der Rahmen fur Freiwilligenarbeit ist auf Osterreich Ebene 2023 adaptiert worden. Zum einen
trat im September 2023 das neue Freiwilligengesetz in Kraft und zum anderen wurde eine
Freiwilligenstrategie von Seiten des Sozialministeriums verdffentlicht. Beidem ging ein breiter
Beteiligungsprozess voraus. So konnten viele Neuerungen und Verbesserungen verankert

werden. Siehe dazu https://www.freiwilligenzentren-tirol.at/links/ .

Freiwilligenarbeit hat eine ganz entscheidende qualitative Demission. Sie macht das
Zusammenleben menschlicher und herzlicher. Menschen die Freiwilligenarbeit leisten und nutzen
sind eine auRergewohnliche Plattform, gerade in Zeiten von gesellschaftlichen Polarisierungen!

Menschen aus unterschiedlichen Milieus finden zueinander, helfen einander, tun gemeinsames.

Bei all diesen Entwicklungen durfen wir eins nicht vergessen: Freiwilligenkultur organisiert sich
nicht selbst. Umso wichtiger ist es, das es Freiwilligenkoordinatoren in Einrichtungen, Kimmerer

in Initiativen und Freiwilligenzentren gibt!
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2. ZAHLEN UND FAKTEN 2023

1.885 Systempartner

Seit der Griindung der Freiwilligenpartnerschaft im Jahr 2015 ist die Freiwilligenpartnerschaft Tirol auf
1.885 Systempartner gewachsen. Im Vergleich zu der Anzahl der Netzwerkpartner zum Vorjahr ist das eine

Zunahme von tber 10% bzw. 246 neuen Systempartner.

691 vermittelte Freiwillige

Uber 790 neue Personen haben sich im Jahr 2023 fiir die Freiwilligenarbeit interessiert und davon wurden
in Tirol 691 Freiwillige vermittelt. Rund 87% jener Personen, die sich beraten lieBen, waren auch freiwillige

Helfer:innen tatig.

Erlauterungen zu den Vermittlungen und Beratungen:

Die regionalen Freiwilligenzentren bieten Interessierten und Organisationen eine unverbindliche
Anlaufstelle rund um das Thema freiwilliges Engagement. Dieses Angebot wird sowohl von den bereits
aktiven Freiwilligen, als auch von neu Interessierten gerne angenommen. Es ist enorm wichtig auf die
Bedirfnisse der Freiwilligen einzugehen. Verschiedene Lebensphasen ermdglichen eher langfristiges

Engagement, andere eher flexible Einsatzmdglichkeiten.

Bei den Beratungen gehen die Freiwilligenkoordinatorinnen sehr gut auf die zeitlichen und inhaltlichen
Interessen der potentiellen Freiwilligen ein. Die Freiwilligenzentren verfugen, dank ihres guten regionalen
Netzwerkes, uber einen guten Uberblick welche verschiedene Freiwilligentatigkeiten in ihrer jeweiligen
Region mdglich sind. Basierend auf der Beratung wird von den Koordinatorinnen ein individuelles Paket

zusammengestellt.

Altersstrukturen und Geschlechterverteilung bei den Freiwilligen

Die Freiwilligenzentren erreichen mit ihnren Angeboten Menschen aller Altersgruppen. Siehe Grafik. Die
Freiwilligenpartnerschaft Tirol erreicht mit ihren Angeboten vor alle die Altersgruppen der jungen
Erwachsenen (21-30 Jahre) und den alteren Menschen (ab 61 Jahren). Die genaue prozentuelle Aufteilung

der Gesamtvermittlungen wird in der Abbildung 1 néher erlautert.
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Abbildung 1: Altersstrukturen der Freiwilligen

Die Freiwilligenzentren erreichen mit ihren Angeboten vor allem Frauen. In allen Altersgruppen ist der

Grol3teil der Freiwilligen weiblich. Eine Ausnahme bildet die Gruppe der Uber 70-jahrigen.
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Abbildung 2: Geschlechterverteilung

Kategorien

Vermittlung von Freiwilligen nach Kategorien

Sonstiges

Krisenpool

E-Volunteering

Kunst und Kultur
handwerkliche/kreative Tatigkeiten
Natur
Flichtlinge/Asylber./Migaranten:innen
Menschen mit Behinderungen
Kinder und Jugendliche

Familie

Senior:innen

Soziales und Gesundhiet

o
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Abbildung 3: Kategorien

681 Personen engagieren sich in 801 Tatigkeiten/ Projekten. Einige ehrenamtliche Helfer:innen haben in
mehreren Projekten mitgeholfen, daher liegt die Gesamtanzahl der vermittelten Person bei der

Kategorienauswabhl bei 801 Vermittlungen.
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Wenig Uberraschend engagierten sich am meisten Personen, im Konkreten 181 Freiwillige, in Projekten
mit dem Schwerpunkt Soziales und Gesundheit. Der Freiwilligenpartnerschaft war es seit seiner Griindung

besonders wichtig, im Sozialbereich durch Vermittlungen und Projekte wirksam zu werden.

Die zweitstarkste Kategorie stellen Projekte fir die Zielgruppe Senioren:innen, mit 158 vermittelten
Freiwilligen dar. Die gute Kooperation in den Regionen mit den zustdndigen Alten- und Pflegeheimen,
Tagesbetreuungseinrichtungen und Sozialsprengeln zeigt hier eine positive Wirkung. Dieser Bereich ist im
Vergleich zum Vorjahr um (ber 40% gestiegen ist. Mit knapp Uber 100 Vermittlungen ist die Kategorie
Flichtlinge/Asylber./Migranten:innen der drittstarkste Schwerpunkt.

2.1. FREIWILLIGENPOOL

Der Freiwilligenpool ist als kleine Community zu betrachten. Freiwillige melden sich flir das Team des
Freiwilligenpool und erhalten von den Freiwilligenzentren, je nach Bedarf, Angebote bei kleinen zeitlich
begrenzten Téatigkeiten mitzuhelfen. Dies koénnen Ausflige in einem Altersheim, Mithilfe bei einer
Veranstaltung oder bei einem Repaircafe sein. Die Einséatze betreffen unterschiedliche Themenbereiche.
Aufgrund des Trends, sich nicht regelméaRig zu verpflichten, ist diese Engagementform fir freiwillige
Helfer:innen besonders attraktiv. Ein Pluspunkt des Freiwilligenpools ist die zeitliche Flexibilitdét und das
Hineinschnuppern in verschiedenste Freiwilligenbereiche. Im Jahr 2023 umfasste der Freiwilligenpool rund

455 ehrenamtliche Helfer:innen.

Diese Form ist nicht nur fur die Freiwilligen attraktiv, sondern auch fir Vereine oder Einrichtungen. Diese
sind sehr dankbar fur den Freiwilligenpool, da man fur kurzfristige Einsétze sehr rasch Freiwillige finden

kann.

3. ERGANZENDE FREIWILLIGENVERSICHERUNG DES LANDES TIROL

Beim Grof3teil der Vereine und Organisationen sind die Freiwilligen versichert, dennoch gibt es eine ganze
Reihe von (speziell kleineren) Vereinen, die ihren freiwilligen Helfer:.innen diesen Schutz nicht bieten
kénnen. Hier schlie3t die Freiwilligenversicherung des Landes Tirol, die subsidiar ausgerichtet ist, eine

Licke.

Diese Versicherung umfasst eine Unfall- und Haftpflichtversicherung und wird von Seiten des Landes Tirol
seit 2016 Uber die Freiwilligenpartnerschaft Tirol angeboten. Im Jahr 2023 wurden 2.022 Helfer:innen tber

die Freiwilligenversicherung des Landes versichert.

Welche Tatigkeiten diese Versicherung beinhaltet, und wie die Rahmenbedingungen genau aussehen,
informieren die regionalen Freiwilligenzentren. Das jeweilige regionale Zentrum ist zudem flr die
Dokumentation der notwendigen Daten der Freiwilligen zustédndig und fur die Qualitatssicherung

verantwortlich.

Nahere Informationen dazu finden Sie auf der Homepage:

http://www.freiwilligenzentren-tirol.at/versicherung - hier finden Sie auch ein Informationsblatt fur
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4. TATIGKEITSFELDER DER FREIWILLIGENPARTNERSCHAFT

Die Freiwilligenpartnerschaft besteht inhaltlich aus 4 verschiedenen Séulen.:

Vermittlung von

Freiwilligen FIElERIE

Schaffung von guten
Rahmenbedingungen
fur Frewilligenarbeit

Abbildung 4: Saulen der Freiwilligenpartnerschaft

Bei der Grundung der Freiwilligenzentren im Jahr 2015 lag der Fokus der Freiwilligenpartnerschaft im
Bereich Vermittlung der Freiwilligen. Bis heute ist diese S&ule ein wichtiger Bestandteil der
Freiwilligenpartnerschaft Tirol. Neben der Beratung und Akquise von neuen Freiwilligen, z&hlt auch die
Betreuung der vermittelten Helfer:innen von den Vorjahren als Teil des Aufgabenbereiches. Die
Freiwilligenzentren stehen fur Fragen zur Verfigung, gestalten Vernetzungstreffen fir Freiwillige, bieten
Fortbildungen sowie Vortrage an und veranstalten Dankesfeiern fir freiwillige Helfer:innen. Dieser

Aufgabenbereich stellt eine wichtige Form der Wertschatzung der vielen Freiwilligen dar.

In Summe ist es sehr wichtig, gute Rahmenbedingungen fir Freiwillige zu schaffen und diese auch in den

jeweiligen Einrichtungen gut zu kommunizieren.

Aufgrund der guten Kooperationsnetzwerkes in den Regionen, kdnnen die Freiwilligenzenten auf regionale
Herausforderungen und Bedirfnisse eingehen. Zudem werden neben den landesweiten Schwerpunkten

auch regionale Akzente gesetzt, um verschiedenen Personengruppen oder Thematiken zu verstarken.

Informationen  zu unseren  aktuellen Projekten  finden Sie auf der Homepage

https://www.freiwilligenzentren-tirol.at/projekteveranstaltungen/projekte/.
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5. PROJEKTBEISPIELE AUS DEN REGIONEN

Der Hauptfokus der Freiwilligenpartnerschaft ist der Sozialbereich. Neben den sozialen Projekten werden
auch Projekte in verschiedensten Kategorien wie im Bereich Natur und Nachhaltigkeit durchgefuhrt,
aufgrund von Aktualitat. Die Klimakrise beeinflusst nicht nur den 6kologischen Bereich, sondern auch das
soziale Umfeld. Im Rahmen der Freiwilligenpartnerschaft ist es uns wichtig zu diesem Thema zu
sensibilisieren. Mit konkreten Projekten méchten wir in verschiedenen Bereichen einen Beitrag leisten.

Néahere Informationen finden Sie auf unserer Homepage www.freiwilligenzentren-tirol.at

Vereinsgrundung ,,Wir fur Tirol*
FWZ KitzblUheler Alpen

Der Verein ,Wir fur Tirol“ besteht als erste
Ehrenamtsgruppe in Tirol aus 40 auf3ergewdhnlichen
Personlichkeiten mit Flucht- und Asylerfahrung, die der
gemeinsame Wunsch verbindet, der Gemeinschaft
etwas zuriickzugeben. ,Wir fir Tirol* engagieren sich

regelmaRig ehrenamtlich bei Projekten sozialer und

gemeinniitziger Organisationen, Vereine im Umwelt-

Bild 1 "Wir fur Tirol" im Naturschutzgebiet Filz in
Worgl, © FWZ Kitzbiheler Alpen
Engagements in sozialen Einrichtungen (Altenheim,

und Naturschutzsektor aber auch bei wodchentlichen

Lebenshilfe usw.) durch den Einsatz der individuellen Fahigkeiten ihrer Mitglieder (Tanzgruppe,
Besuchsdienste, usw.). Einerseits will der Verein einen gesellschaftlichen Mehrwert schaffen sowie
andererseits die gesellschaftliche Teilhabe ihrer Mitglieder fordern. Freiwilliges Engagement durch
Teilhabe ist das Kernstick des Vereins. ,Wir glauben fest daran, dass der Grundstein fir eine blihende
Welt im Aufbau und der Pflege echter menschlicher Beziehungen liegt. Wir wollen unsere Gesellschaft
durch ein positives, behutsames Miteinander aus gemeinschaftlichem Lernen und Wachsen, Geben und
Nehmen, Helfen und Hilfe annehmen, bereichern sowie ein gesellschaftliches Gleichgewicht férdern.” so

Kasper-Furtner, Mitgriinderin und Vorstandsmitglied des Vereins.
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Freiwilliges Engagement in der Natur
FWZ Osttirol

Funf Schulen des Lienzer Talbodens folgten
der Einladung des FWZ Osttirol und des
Tourismusverbands Osttirol (TVB), sich an
einem Projekt zu beteiligen sowie eine
.Patenschaft’ Uber eine Teilstrecke des ,Walter
Mair Rundwanderweges® zu ubernehmen. Die
Idee hinter dem Projekt ist es, Schiler:innen

zwischen 6 und 15 Jahren die Méglichkeit zu

geben in der Natur unterwegs zu sein,

i 3
Bild 2: MS Lienz Nord am Totensteig - Teil des Walter Mair
bewusst zu erleben und sich Rundwanderweg, © FWZ Osttirol

Verantwortungsbewusstsein zu schaffen. Von September bis Oktober 2023 machten sich Schiler:innen

Erfahrungen zu sammeln, die Jahreszeiten

und Lehrpersonen aus den Schulen VS Lienz Nord, MS Lienz Nord, VS Michael Gamper, MS Egger-Lienz
und der VS Lavant gemeinsam mit Walter Mair und Simone Ortner-Trebo (FWZ Osttirol) zur ersten
Begehung ,ihres* Teilabschnittes auf den Weg. Den 142 Schuler:innen wurden die Entstehungsgeschichte
des Weges, der geschichtliche Hintergrund der Gegend und die Vegetation durch dem Namensgeber,
Walter Mair, ndher gebracht. Es wurden Laub- und Nadelbdume benannt, Geschichte greifbar gemacht,
Berggipfel bestaunt, Stocke und Aste vom Weg entfernt und etwaiger Mill aufgehoben und
ordnungsgemalf entsorgt. Im Frihjahr erkunden die Klassen selbststandig ,ihren® Teilabschnitt und werden

dies mit Fotos festhalten.

Bild 3: Repaircafé Hofen,
© FWZ Bezirk Reutte Repair Café Hofen

FWZ Bezirk Reutte

Das Freiwilligenzentrum organisierte gemeinsam mit einigen, friheren
Mitstreiter:innen und dem Tiroler Bildungsforum ein Repair Café. AuRerdem
gab es einen ehrenamtlich organisierten Kleidertauschmarkt parallel, um
Synergien zu nutzen. Aufgrund der engen Zusammenarbeit mit der Klima-
und Energiemodellregion (KEM) Lechtal-Reutte wurde das Repaircafé und
der Kleidertausch im Frihjahr 2023 durchgefihrt. Mit Gber 500
Besuchenden und tiber 80 Reparaturen war das erste Repair Café nach der

Corona-Pause ein voller Erfolg. Die zeitgleiche Durchfiihrung des

Kleidertauschmarktes erwies sich als sehr gelungen.

Bild 4: Kleidertausch, © FWZ
Bezirk Reutte
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Regionaler Sozialausschuss

FWZ KUUSK

Erstmals wurde in Abstimmung mit den Gemeinden ein
regionaler Sozialausschuss ins Leben gerufen. Durch
diese Zusammenarbeit Giber die Gemeindegrenzen hinweg
wird eine Nutzung von Ressourcen angestrebt, welche
verschiedene soziale Herausforderungen I6sen kann. Die
Grindung dieses Ausschusses ist ein wichtiger Schritt, um
die Zusammenarbeit zwischen den Gemeinden zu starken

und Synergien zu nutzen. Durch den Austausch bewahrter

Praktiken und die gemeinsame Entwicklung von Lésungen
kann effektiver auf die BedUrfnisse der Burger:innen g4 s: gemeinsame Ideenfindung, © FWZ KUUS
eingegangen werden.

Das FWZ KUUSK ist zuversichtlich, dass der regionale Sozialausschuss einen positiven Einfluss auf
unsere Gemeinden haben wird. Gemeinsam arbeiten wir daran, die sozialen Herausforderungen

anzugehen und eine unterstitzende Umgebung fiir alle Bewohner:innen der KUUSK Region zu schaffen.

Weihnachtswunschbaum
FWZ Pillerseetal/Leukental

Freiwillige der Homebase waren auch heuer wieder flei3ig im Pflegeheim St.
Johann und Oberndorf, sowie im Seniorenheim und der Lebenshilfe St.
Johann unterwegs. Zusammen mit der MS 1 St. Johann in Tirol haben wir
Winsche gesammelt. Jeder Einzelne hat sich auf unseren Besuch gefreute.
Die Schileriinnen der MS 1 bereiteten die Wunschzettel fir den
Wunschbaum vor und sie wurden anschlielend auf den Wunschbaum
gehangt. Nachdem bereits nach 10 Tagen alle 180 Wiinsche vom Baum
gepflickt worden sind, haben die Freiwilligen der Homebase die Geschenke

eingepackt. Mit der Hilfe von den Schileriinnen wurden alle

Herzenswiinsche an die Bewohner:innen der Pflegeheime St. Johann &
Oberndorf sowie des Seniorenheims und der Lebenshilfe St. Johann Bild 6: Wunschbaum,

. © FWZ Pillerseetal/Leukental
ausgeliefert.
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,Herz zeigen. Herzlichkeit spliren — Engagement am Herz.Plus

FWZ Tirol Mitte

Die Aktion ,Herz zeigen. Herzlichkeit spliren - Engagement am Herz.Puls* bespielte die Rathausgalerien
mit einer interaktiven Ausstellung zum freiwilligen Engagement am 16. Juni 2023. Die Stationen wurden
von Hospiz, ISD, Oziv, Vinzenzvereine, Klinikbriicke, Klinikseelsorge Altenseelsorge, Dekanat Innsbruck
und Roten Kreuz sowie Jugendrotkreuz u.a.m. betreut. Als Auftakt gab es einen Flashmob auf der
Maria- Theresien- StraBe. Dabei wurden die Kinder des Treffpunktes Lebensraum verteilten dabei
Herzbotschaften. Nach der Er6ffnung durch die Stadt Innsbruck mit Vizeburgermeister Ing. Mag. Johannes
Anzengruber, BSc, und Stadtratin Mag. Christine Oppitz-Plérer sowie Caritas Direktorin Elisabeth Rathgeb

gingen die Demenzbox mit Réatsel, Rollstuhlralley, die Bastelstation und die Prayer Wall in Betrieb, es

konnte die Ausstellung ,Zukunft des Ehrenamtes” des 6sterreichischen Parlamentes besichtigt werden. Am

Bild 7: Flashmob auf der Maria-Theresien-Stral3e, Bild 8: Aktion "Herz zeigen. Herzlichkeit spiiren”,
© FWZ Tirol Mitte/Caritas © FWZ Tirol Mitte/Caritas

,Lander und Kulturen“
FWZ Innsbruck Land

Das Projekt ,Lander und Kulturen® fand am 28. September in
der Buicherei Axams statt. Im Rahmen dieses Projekts haben
viele Menschen aus Axams, die in anderen L&ndern geboren
und aufgewachsen sind, die Gelegenheit gehabt, ihre
Herkunftslander vorzustellen. Es wurden
kulturelle Aspekte ausgetauscht und jeder

konnte einen Einblick zu seinem: Land

geben. Der Anlass bot Raum fir g™ .

Austausch  der Geschichten,
personliche Fragen und endete mit einer © Martin Gisinger

kulinarischen Verkostung typischer
Speisen. Es wurden auch Vortréage von Birger:innen aus Axams, die aus Nigeria, Puerto

- T N\ £ Rico, GroRbritannien und Israel stammen, présentiert. Es illustriert auf vorbildliche Weise,
2. - p

Bild 10: Kostprobe, wie lokale Initiativen das Zusammenleben in einer Gemeinschaft bereichern kénnen,
© Samira Lindner

indem sie Briicken zwischen verschiedenen Kulturen schlagen und Verstandnis fordern
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Eine Tasse Freude schenken

FWZ KUUSK

In Zeiten von Krisen oder Teuerungswellen ist es fir Menschen mit geringem Einkommen besonders
schwierig, an gesellschaftlichen Aktivitaten teil zu haben. Aus diesem Grund haben sich das
Freiwilligenzentrum KUUSK und der Soroptomist Club Kufstein zusammengetan, um ein wenig Freude in

das Leben von Betroffenen zu bringen.

Das gemeinsame Projekt ermdglicht einkommensschwachen Menschen soziale Teilhabe in Form von
Kaffeehausbesuchen. Die Kaffeegutscheine werden in teilnehmenden Cafes und Backereien von Gasten
7 erworben und in vorhandenen ,Spendenboxen® eingeworfen.

Um eine Stigmatisierung von betroffenen Personen zu

vermeiden, kénnen die Gutscheine ebenso als Geschenk

gekauft und an Freund:innen und Kolleg:innen weitergegeben

FREUDE
SCHENKEN

L

werden. Damit wird gewahrleistet, dass bei der

Gutscheineinlésung nicht ersichtlich ist, ob es sich um eine
~opende“ oder ein Geschenk handelt. Unterstitzer:innen
Bild 11: ,eine Tasse Freude schenken® © konnen die Gutscheine bei den Partnerbetrieben kéauflich

triverti connects . .
erwerben und vor Ort in den Spendenboxen hinterlassen.

Das Sprachen-Lerncafé
FWZ Bezirk Landeck

Das Sprachen-Lerncafé ist ein offener Treffpunkt und ermdglicht freies Lernen fur alle, die eine neue
Sprache lernen. Ziel ist es, Fremdsprachen interaktiv anzuwenden sowie mit- und voneinander zu lernen.
Wir moéchten in einer lockeren Lernatmosphéare miteinander sprechen, lesen und schreiben oder auch
spielen. Die Lernenden werden von freiwilligen Personen unterstutzt, die diese Sprache als Muttersprache
sprechen (keine Fachpersonen). Wir bilden Sprach-Teams — zurzeit gibt es ein Deutsch-Team und ein
Englisch Team; ein Franzésisch-Team ist im Aufbau. Weitere Sprachteams kénnen bei Interesse gebildet
werden. Die Lernenden machen im Sprachteam ihrer Wahl mit. Die Teilnehmer:innen bringen ihre

Lernmaterialien selbst mit.

Das Sprachen-Lerncafé ist auch ein Ort der Begegnung fir Menschen aus der ganzen Welt, die im Bezirk
Landeck wohnen. Sie bringen ihre Muttersprachen und Sprachkompetenzen mit und kdnnen diese als
Freiwillige mit anderen teilen. Sprachpraxis mit Muttersprachler:innen zu sammeln, ist die effektivste und
spalBigste Methode, um eine Fremdsprache zu erlernen. und wer weil3 - vielleicht klappt das Erlernen der
neuen Sprache ganz nebenbei. Das Angebot ist ehrenamtlich und kostenlos. Es gibt Kaffee und Tee gegen

eine Spende.
Ziele und Sinn des Projektes:

Entstanden ist das Sprachen-Lerncafé als Uberbriickungsidee, weil es im Winter keinen Deutsch-
Sprachkurs im Bezirk Landeck gibt. Fir Erwachsene gibt es im Bezirk Landeck kaum Angebote eine
Fremdsprache zu erlernen oder zu Giben. Das Sprachen-Lerncafé ist ein Begegnungs- und Bildungsort, an

dem die Sprachen-Vielfalt im Bezirk Landeck sichtbar wird.
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Mdogliche Tatigkeiten fur Freiwillige:

- unterstltze andere mit deiner Muttersprache - alle Sprachen sind willkommen
- Gespréache uber alltdgliche Themen fihren (Sprachpraxis)

- miteinander lesen und dartber sprechen (Lesetraining)

- Spiele, die sprachlich anregend sind spielen (Wortschatz)

- bei Ubungen aus Biichern helfen (Lernhilfe)

- du kannst regelmaRig oder ab und zu mitmachen

FWZ Bezirk Schwaz

Das Projekt ,Freiwilligenrunde durch den Bezirk Schwaz — Einischaug dort wo Leit di brauchn wurde am
30. September 2023 fir den Staatspreis fir freiwiligen Projekte in Osterreich eingereicht. Am
27. September 2023 wurde die erste Freiwilligenrunde durchgefihrt. Schiler:innen der HAK/HAS Schwaz
waren die ersten ,Freiwilligen®, die sich im Raum Schwaz unterschiedliche Institutionen, die mit Freiwilligen
arbeiten, anschauten. Ein weiterer Termin, welcher offen ausgeschrieben wurde, fiihrte neue Freiwillige

und Interessierte durch ein Seniorenheim, betreute Wohnen und eine Kulturinstitution in der Stadt Schwaz.

RegelmaRige Freiwilligenrunden im ganzen Bezirk —Zillertal, Achenseegebiet, Inntal und in der Stadt

Schwaz — werden folgen.

Freiwilligenrunden sind eine dynamische Gelegenheit fur die Systempartner, ihre Freiwilligentétigkeit
zeigen zu konnen. Ehrenamtliche bekommen somit einen guten Einblick in vielfaltige Mdglichkeiten des
Ehrenamtes. Erganzend zu den weiteren geplanten Freiwilligenrunden steht auch eine Veranstaltung bei

der Freiwilligenwoche 2024 auf dem Programm.
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6. VERNETZUNGSARBEIT INNERHALB DER REGIONEN

Die Freiwilligenpartnerschaft Tirol setzt bewusst auf regionale Strukturen, um mdglichst nahe bei den
Menschen zu sein und die Bedirfnisse mit den regionalen Einflissen abstimmen zu kénnen. Im Jahr 2023
konnte das Netzwerk weiter ausgebaut werden und mithilfe von Vernetzungstreffen neue
Systempartner:innen gewinnen. Die gute Zusammenarbeit mit Gemeinden, Vereinen und
zivilgesellschaftlichen Engagementformen wurde vertieft. Ein Best Practice Beispiel hierzu war die
Durchflihrung der Freiwilligenmesse des FWZ KUUSK im September 2023.

Neben den Vernetzungstreffen wurden auch Aus- und Weiterbildungen fir Freiwillige sowohl als auch
Netzwerkpartner durchgefiihrt. Die Fortbildungsméglichkeiten werden oftmals regionsubergreifend
angeworben und werden nicht nur mit den grenzenden Freiwilligenzentren koordiniert. Ein gutes Beispiel
war hier die Weiterbildungsmaoglichkeit Zamhalten im Stubaital des FWZ Tirol Mitte und FWZ Kitzblheler
Alpen.

For mehr Informationen besuche unsere Homepage: Projekte | Freiwilligenzentren Tirol

(freiwilligenzentren-tirol.at).

7. OFFENTLICHKEITSARBEIT

Damit die Freiwilligenpartnerschaft Tirol mit den elf Freiwilligenzentren sowohl von engagierten Menschen
als auch von Vereinen und Institutionen wahrgenommen wird, ist ein hohes MaR an Offentlichkeitsarbeit
und Bewusstseinsbildung notwendig. Im Jahr 2023 gab es viele Beitrage in Printmedien, Radio ,Fernsehen

und in Social Media Kanalen.

Zwei Bereiche moéchten, die wir 2023 hervorheben
e Soziale Medien

¢ Freiwilligenwoche 2023

7.1. SOzIALE MEDIEN

Im Jahr 2023 haben die Freiwilligenzentren eine hohe Netzprasenz gezeigt, aufgrund der regelmafigen
Beitrag auf den verschiedensten sozialen Netzwerken. Auf Instagram und Facebook wurde die
Offentlichkeit tiber die zahlreichen Aktionen der Freiwilligenzentren informiert. Neben den regelméaRigen
Beitragen machte man mit Storys auf die Freiwilligenarbeit aufmerksam. Folgende Freiwilligenzentren sind

auf Instagram tatig:

o FWZ Kitzbuheler Alpen — fwz kitz.alpe

FreiwilligenzentrumKA (@fwz.kitz.alpe) ¢ Instagram-Fotos und -Videos

e FWZ Pillerseetal/Leukental — fwz_pillerseetal_leukental

https://www.instagram.com/fwz_pillerseetal leukental?igsh=MTFucXE50HBkemhkaw==
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o FWZ Imst — freiwilligenzentrum.imst Ereiwilligenzentrum_Imst

(@freiwilligenzentrum.imst) ¢ Instagram-Fotos und -Videos

e FWZ Osttirol — freiwilligenzentrum_osttirol

Freiwilligenzentrum Osttirol (@freiwilligenzentrum_osttirol) ¢ Instagram-Fotos und -Videos

o FWZ Wipptal — frewilligenzentrum_wipptal

https://www.instagram.com/freiwilligenzentrum_wipptal?igsh=MWxiOHU3ZmUwNDdvbw==

Naturlich wurde auch in den klassischen Medien Uber Freiwilliges Engagment berichtet, und besondere

Aktivitaten, Projekte und Menschen vor den Vorhang gestellt.

7.2. FREIWILLIGENWOCHE 2023

Die Freiwilligenwoche ist der Hohepunkt der Offentlichkeitsarbeit der landesweit agierenden
Freiwilligenpartschaft Tirol. Die Freiwilligenwoche, 2023 zogen zahlreiche neue freiwillige Helfer:innen an
und in sieben Tagen konnten verschiedenste Projekte durchgefuhrt werden. In Summe organisierten die
Freiwilligenzentren gemeinsam mit ihren Systempartnern 108 Veranstaltungen, tber 1.500 Teilnehmer

wurden Uber die einzelnen Aktionen erreicht
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Abbildung 5: Aktionen der Freiwilligenwoche

7.3. WEITERES BEISPIEL FUR OFFENTLICHKEITSARBEIT

Freiwilligenmesse
FWZ KUUSK

In der Region KUUSK wurde erstmalig eine Freiwilligenmesse im Herbst 2023 durchgefihrt. Zu Beginn
wurden verschiedenste Arbeitstreffen von sozialen Einrichtungen, Gemeinden sowie Vereinen
durchgefuhrt, die zielfuhrend fur die Umsetzung waren. Gemeinsam mit einer kleinen Delegation fuhr die

Freiwilligenkoordinatorin zur ,Minchner Freiwilligenmesse®, um sich ein besseres Bild zu machen. Dann
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im Herbst 2023 war es soweit! Die Freiwilligenmesse fand in der FH Kufstein statt und verschiedenste

Einrichtungen konnten dabei teilnehmen und hierbei fand eine Vernetzung innerhalb der Region statt.

8. ORGANISATIONSSTRUKTUR

Tirol verfugt als einziges Bundesland uber ein flaichendeckendes Netz an Freiwilligenzentren, die durch die
Abt. Landesentwicklung koordiniert werden. Das Netzwerk ermdglicht es auf regionale Bedirfnisse
einzugehen. Die Trager der Freiwilligenzentren sind die Tiroler Regionalmanagementvereine und die
Caritas Tirol

8.1. UBERBLICK UBER DIE FLACHENDECKENDEN ORGANISATIONSSTRUKTUREN:

Tragerschaft durch Regionalmanagementvereine

Die Regionalmanagementvereine in Tirol sind regional sehr gut verankert. An diese Vereine wurden zehn
der elf Freiwilligenzentren angedockt und profitieren von dem engen Netzwerk an Systempartnern und
Gemeinden. Aber auch die Regionalmanagementvereine profitieren von dieser Zusammenarbeit, denn
durch die Freiwilligenzentren konnen sie ihre Kompetenz im Sozial- und Freiwilligenbereich erweitern.
Durch zahlreiche Projekt in diesen Bereichen wird es ersichtlich. Weitere Information siehe: www.rm-tirol.at

oder https://www.tirol.gv.at/landesentwicklung/eu-regionalpolitik/

Tragerschaft durch die Caritas Tirol

Das Freiwilligenzentrum Tirol Mitte, das die Stadt Innsbruck abdeckt, wird von der Caritas Tirol betrieben.
Die Caritas grindete das erste Freiwilligenzentrum. Mithilfe der Kooperation kann die
Freiwilligenpartnerschaft von den guten Strukturen und Netzwerken im Freiwilligenbereich profitieren. Die
Caritas bringt eine sehr hohe Expertise in den Freiwilligenbereich ein. Weitere Informationen siehe:

www.caritas-tirol.at/spenden-helfen/freiwilliges-engagement
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KONTAKTDATEN DER FREIWILLIGENZENTREN
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Abbildung 6: Karte der Tiroler Freiwilligenzentren

Freiwilligenzentrum Bezirk Reutte
Kohlplatz 7

6660 Pflach

Tel: +43 (0) 5672 62387-12
frewilligenzentrum@rea.tirol

Freiwilligenzentrum Bezirk Landeck
Bruggfeldstrale 5

6500 Landeck

Tel: +43 (0) 5442 67804-11

Mobil: +43 (0) 677 6175 60 30
freiwilligenzentrum@regiol.at

Freiwilligenzentrum Tirol Mitte
HeiliggeiststralRe 16

6020 Innsbruck

Tel: +43 (0) 512 72 70-6110/6615
freiwilligenzentrum@caritas.at
freiwilligenzentrum@dibk.at

Freiwilligenzentrum Bezirk Schwaz
Innsbrucker StralRe 17

6130 Schwaz

Tel: +43 (0) 650 510 50 72
bezirkschwaz@freiwillige-tirol.at

Freiwilligenzentrum KUUSK
Prof.-Simwel-Weg 2

6330 Kufstein

Tel: +43 (0) 660 610 21 89
fwz@rm-kuusk.at

Freiwilligenzentrum Osttirol
Amlacher StraRe 12

9900 Lienz

Tel: +43 (0) 680 238 14 59
fwz@rmo.at

Freiwilligenzentrum Bezirk Imst
Kirchplatz 8

6426 Roppen

Tel: +43 (0) 5417 20018

Mobil: +43 (0) 660 2511 625
freiwilligenzentrum@regio-imst.at

Freiwilligenzentrum Innsbruck Land
Dorfplatz 2

6175 Kematen in Tirol

Tel.: +43 (0) 5232 93081 — 300

fwz@regio-il.at

Freiwilligenzentrum Wipptal
Zieglstad| 32

6143 Matrei

Tel: +43 (0) 664 793 64 97
freiwilligenzentrum@regio-wipptal.at

Freiwilligenzentrum Kitzbiheler Alpen

Meierhofgasse 9

6361 Hopfgarten

Tel: +43 (0) 650 430 11 51
fwz.ka@foerderinfo.eu

Freiwilligenzentrum Pillerseetal/Leukental

Regio-Tech 1
6395 Hochfilzen

Buro Kitzbihel
SchloRbergstralle 1

6370 Kitzbihel

Tel: +43 (0) 5359 90501-1300
freiwilligenzentrum@reqio3.at

Freiwilligenpartnerschaft Tirol — Koordination
Abt. Landesentwicklung

Heiliggeiststrale 7-9

6020 Innsbruck

Tel: +43 (0) 512/508-3601
landesentwicklung@tirol.gv.at
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10. SPONSOREN UND MEDIENPARTNER

Die Freiwilligenpartnerschaft Tirol finanziert sich durch Mittel des Landes und Kooperationspartner.

Diese sind:

Arbeiterkammer Tirol
Wirtschaftskammer Tirol
Landwirtschaftskammer Tirol
Industriellenvereinigung Tirol
TIWAG-Tiroler Wasserkraft AG

Uniga Insucrance Group AG (Projekt ,Zeit schenken plus®)

Das ist ein wertschatzendes, gesellschaftliches Zeichen

Vielfaltige Unterstitzung erhalten wir auch durch die Caritas.Tirol

Wir méchten uns sehr herzlich bei allen Unterstiitzern und Kooperationspartnern bedanken! Sie machen

vieles moglich und sichtbar.

Impressum:

Freiwilligenpartnerschaft Tirol, Land Tirol, Abteilung Landesentwicklung, Heiliggeiststrale 7-9, 6020

Innsbruck

Eine Initiative von: Unsere Partner und Unterstutzer:
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7 © WIRTSCHAFTSKAMMER TIROL
Landwirtschaftskammer m INDUSTRIELLENVEREINIGUNG
1 TIROL

I k Tirol

Seite 19 von 19



